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このマニュアルは、生徒が高等学校等就学支援金(以下、就学支援
金)に関する以下の申請および手続をe-Shienによりオンラインで操作
するための手順について説明したものです。

• 受給資格認定の申請
• 保護者等情報の変更
• 各種申請状況の確認

※本文中の画面表示は、令和2年3月現在のものです。

マニュアルの構成

このマニュアルの内容は、以下のとおりです。
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2-1-3. 受給資格認定の申請をする ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ P.9

2-2. 保護者等情報の変更
2-2-1. 保護者等情報の変更の届出をする ・ ・ ・ ・ ・ P.15

2-3. 各種申請状況の確認
2-3-1. 審査状況・結果、申請内容を確認する・ ・ ・ ・ P.22

※税の申告を行っていない場合、申請いただいても所得確認ができず、支給決定が遅れる場合がありますので、
事前に申告手続をお願いします（ただし、控除対象配偶者、生活扶助受給者等は、税申告は原則不要です）。
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1. e-Shienを利用した申請の流れ

e-Shienを利用した申請の流れは以下となります。

受給資格認定の申請(4月の入学時・転入時 等)

申請者(生徒) 学校

ログインID通知書、個人番号

カード(コピー)等貼付台紙を

配布する

手渡し/郵送

e-Shienを使用する手順

凡例

システム外の手順

ログイン

受給資格認定を申請する意思が

「ある or ない」(意向)の登録

受給資格認定の申請

5
ページ

6
ページ

9
ページ

ログインID通知書,
個人番号カード(コピー)等
貼付台紙

申請を
する場合のみ

個人番号カード(コピー)等
貼付台紙

手渡し/郵送

ログインID通知書、個人番号カード

(コピー)等貼付台紙を受け取る

個人番号カード(コピー)等貼付

台紙へ個人番号カード(コピー)を

貼り付ける

個人番号カード(コピー)等

貼付台紙を提出する

個人番号カード(コピー)等

貼付台紙を受け取る

←ここまでを必ず4月中に行ってください。
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1. e-Shienを利用した申請の流れ

e-Shienを利用した保護者等の情報変更があった場合、届出の流れは以下と
なります。

保護者等情報変更の届出(保護者等が増える場合 等)

申請者(生徒) 学校

個人番号カード(コピー)等

貼付台紙を配布する手渡し/郵送

e-shienを使用する手順

凡例

システム外の手順

ログイン

保護者等情報変更の届出

5
ページ

15
ページ

追加・情報変更を
する場合のみ

個人番号カード(コピー)等
貼付台紙

手渡し/郵送

個人番号カード(コピー)等

貼付台紙を受け取る

個人番号カード(コピー)等

貼付台紙を提出する

個人番号カード(コピー)等

貼付台紙を受け取る

個人番号カード(コピー)等
貼付台紙個人番号カード(コピー)等貼付

台紙へ個人番号カード(コピー)を

貼り付ける
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1. ログイン画面

2-1. 受給資格認定の申請
2-1-1. e-Shienにログインする

e-Shienを使用するために、システムへログインします。
ログインは、パソコン、スマートフォンから以下のURLを入力してアクセスします。以下のQRコードを読み取っ
てもアクセスできます。

ログインID通知書を見な
がらログインIDおよびパス
ワードを入力します。

「ログイン」ボタンをクリック
します。

Ⅰ 「パスワードを表示」により
入力したパスワードが確
認できます。

Ⅱ 表示言語は、”日本語”
もしくは”English”が選択
できます。

Ⅲ e-Shienの「利用規約」
を確認できます。

•ログインIDやパスワードが
わからなくなった場合は、
学校に確認してください。

https://www.e-shien.mext.go.jp/

ログインID通知書のサンプル

手順

補足
Ⅰ

Ⅱ

Ⅲ

Ⅰ

Ⅱ

Ⅲ

2

1

2

1

1
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2-1. 受給資格認定の申請
2-1-1. e-Shienにログインする

2. ポータル画面

Ⅰ 「お知らせ」では以下が確
認できます。
• 審査完了のお知らせ
• システムメンテナンス情報

Ⅱ 「各種申請」では以下が
申請できます。
• 意向の登録
• 受給資格認定の申請
• 保護者等情報の変更

Ⅲ 「認定状況」では以下が
確認できます。
• 申請内容
• 審査状況
• 審査結果

ポータル画面が表示され
ることを確認します。

手順

補足

Ⅰ

Ⅱ

Ⅲ

Ⅰ

Ⅱ

Ⅲ

1
1
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1. ポータル画面

2-1. 受給資格認定の申請
2-1-2. 申請をする意思が「ある or ない」の意向を登録する

「意向登録」ボタンをクリッ
クします。

2. 意向登録画面

内容を確認し、チェックし
ます。

受給資格認定の申請を
するかしないか選択します。

•就学支援金の支給を希望
する場合

上部：申請をします。

•保護者等の所得割額の合
計が50万7,000円を超え
ている場合

下部：申請をしません。

•上記のほかの理由により受
給資格認定の申請を行わ
ない場合

下部：申請をしません。

「入力内容確認」ボタン
をクリックします。

受給資格認定申請の前に、申請をする意思が「ある or ない」(意向) を登録します。

就学支援金の支給を希望する場合、申請する意思(意向)があることを登録をした上で受給資格認定申
請をする必要があります。(9～13ページで、受給資格認定申請方法を説明します。)

学校から意向内容の再登録を依頼された場合や意向内容を誤った場合に再登録をする手順もこの説明
と同様の手順で行います。

手順

手順

3

2

1

3

2

1

1

1
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2-1. 受給資格認定の申請
2-1-2. 申請をする意思が「ある or ない」の意向を登録する

3. 意向登録確認画面

登録内容が正しいことを
確認し「本内容で登録す
る」ボタンをクリックします。

Ⅰ 前の画面の選択内容を
修正する場合、「意向登
録に戻る」ボタンをクリック
します。

4. 意向登録結果画面

意向の登録結果が表示
されます。

•受給資格認定申請をする
場合

「続けて受給資格認定
申請を行う」ボタンをクリッ
クします。

•受給資格認定申請をしな
い場合

手続きは完了です。

•受給資格認定申請の操
作手順は、9ページを参照
してください。

•誤った意向内容を登録し
てしまった場合、自身で修
正することはできません。
学校に連絡し、学校から
登録解除の連絡を受けた
後に再度登録してください。

手順

補足

補足

手順

ⅠⅠ

1

1

1

1


